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Kurzanleitung - Griine Flotte Carsharing
Benutzung, Bedienung und Preise

Fahrzeug Buchung

Sie kdnnen ein Fahrzeug bequem im Internet unter www.gruene-flotte-carsharing.de oder auch zu
Geschéftszeiten telefonisch unter

Telefon 0 76 81/47 400 80 buchen. Die Geschéftszeiten sind: Mo. bis Fr. von 8 Uhr - 18 Uhr und
Sa. von 8 Uhr - 12 Uhr.

Ein Fahrzeug kann spontan sowie bis zu 3 Monate im Voraus gebucht werden. Eine Fahrzeug-
buchung ist ab einer Stunde mdglich. Der Buchungsbeginn kann zu jeder vollen Viertelstunde
erfolgen. Ein Stunde vor Buchungsbeginn kann die Fahrzeugbuchung kostenlos storniert werden.
Danach wird lhnen eine Stornogebtihr von 30% berechnet.

Am Ende der Buchung stellen Sie das Fahrzeug einfach wieder auf dem reservierten Parkplatz ab,
auf dem Sie es abgeholt haben.

Zugang zum Fahrzeug

Zu Beginn lhrer Anmeldung bekommen Sie eine persdnliche Geheimzahl (PIN) und eine Kun-
denkarte mit integriertem Chip. Nachdem Sie ein Fahrzeug gebucht haben, kommen Sie mit lhrem
PIN und der Kundenkarte schnell in das gebuchte Fahrzeug.

Halten Sie einfach lhre Kundenkarte 2 -3 Sekunden mdglichst nahe an das Lesegerat an der
Frontscheibe auf der Fahrerseite. Die gelbe LED blinkt — Karte wird gelesen und lhre Buchung
gepruft. Die LED wird Griin — das Fahrzeug schlie8t auf. In seltenen Féllen kann es vorkommen,
dass das System zum Offnen des Fahrzeuges zwei Versuche benétigt. Haben Sie etwas Geduld

Fahren

Nach dem Offnen des Fahrzeuges mit lhrer Kundenkarte entnehmen Sie den Bordcomputer aus
dem Handschuhfach. Geben Sie lhren vierstelligen PIN auf dem Zahlenfeld in den Bordcomputer
ein und beantworten Sie die Fragen Uber Zustand und Sauberkeit des Fahrzeuges. Danach koén-
nen Sie den Fahrzeugschlissel aus dem Bordcomputer entnehmen und das Fahrzeug starten.
Far Ihre gesamte Buchungsdauer kénnen Sie das Fahrzeug mit dem Fahrzeugschlissel benutzen
—zum VerschlieBen und Offnen des Fahrzeugs. Vor Ubernahme des Fahrzeuges Uiberpriifen Sie es
auf Schaden. Bereits gemeldete Schaden sind in der Schadensliste aus der Dokumentenmappe
im Fahrzeug aufgelistet. Wenn der Schaden, den Sie entdecken, schon in der Liste aufgefihrt ist,
kénnen Sie das Fahrzeug sofort benutzen. Falls der Schaden noch nicht in der Liste steht, ist er
vor Beginn der Fahrt der Zentrale zu melden. Die Telefonnummer finden Sie in den Unterlagen aus
der Dokumentenmappe. AuBerhalb der Geschéftszeiten hinterlassen Sie eine Nachricht auf dem
Anrufbeantworter.

Verlangerung

Bei lhrer Buchung legen Sie lhre Nutzungszeit fest. Wenn Sie unterwegs feststellen, dass Sie zur
vereinbarten Zeit nicht zurlick sein kdnnen oder wollen, rufen Sie vor Ende |hrer Buchungszeit
unsere Zentrale an und verlangern Ihre Buchung oder Sie verlangern lhre Buchung am Bordcom-
puter aus dem Handschuhfach - hierzu driicken Sie die ,,gelbe Taste“ auf dem Bordcomputer aus
dem Handschuhfach und folgen den Anweisungen auf dem Display.

Ist das Fahrzeug am Anschluss lhrer Buchung reserviert, ist keine Verlangerung lhrer Buchung
moglich. Bei Riickgaben tber 10 Min. nach offiziellem Ende lhrer Buchung, wird lhnen eine Ver-
spatungsgebuhr in Hohe von 15,- EUR berechnet.
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Tanken

Im Kilometerpreis sind die Kraftstoffkosten enthalten. Beachten Sie,
dass der Tank bei Rickgabe des Fahrzeugs mindestens Viertel voll
sein muss. Ansonsten tanken Sie das Fahrzeug mit der Tankkarte
aus dem Fahrzeug auf Kosten der Grinen Flotte. Es kann nur an
Tankstellen getankt werden, an denen die Tankkarte gultig ist. Bei
den Tankkarten handelt es sich um DKV-Tankkarten. Diese sind bei
allen DKV-Partner Tankkstellen in ganz Europa gultig.Mehr Infos zu
den DKV-Partner Tankstellen finden Sie in der Dokumentenmappe
im Fahrzeug oder im Internet unter www.dkv-euroservice.com/DKVMaps/ Sie erkennen die Tank-
stellen an dem nachfolgenden DKV-Logo.

Ziehen Sie die Tankkarte aus dem Bordcomputer, der im Handschuhfach liegt. Auf dem Display
wird der PIN der Tankkarte angezeigt, den Sie zusétzlich zum aktuellen Kilometerstand an der
Kasse beim Bezahlen eingeben missen - bitte notieren Sie sich den PIN und den aktuellen Kilo-
meterstand. Nach dem Tanken stecken Sie die Tankkarte einfach wieder in den Bordcomputer aus
dem Handschuhfach.

Buchungsende

Eine Buchung wird beendet, wenn Sie die Frage auf dem Bordcomputer ,,Mdchten Sie das Fahr-
zeug jetzt zurickgeben?“ mit ,Ja“ beantworten, den Schllssel zurtick in den Bordcomputer aus
dem Handschuhfach stecken und die Frage Uber eventuelle Schaden beantworten.

Danach verschlieBen Sie das Fahrzeug mit lhrer Kundenkarte. Hierzu halten Sie diese 2 -3 Se-
kunden mdglichst nahe an das Lesegerat an der Frontscheibe auf der Fahrerseite. Das Fahrzeug
verschlieBt sich und die LED springt auf Rot.

Denken Sie zuvor an folgendes:

o Ist das Fahrzeug ordnungsgemaB auf seinem Stellplatz geparkt und die Handbremse an
gezogen?

o Haben Sie alle persénlichen Gegenstande aus dem Fahrzeug mitgenommen?

o Sind das Licht auBen sowie die Innenbeleuchtung ausgeschaltet?

o Sind alle Fenster geschlossen?

o

Sind alle Turen und die Heckklappe geschlossen?

Pannen, Unfélle und Versicherung

Alle Fahrzeuge sind mit einer Hersteller-Assistance ausgestattet - diese kdnnen Sie bei einer Pan-
ne in Anspruch nehmen. Die Telefonnummer finden Sie in der Dokumentenmappe im Fahrzeug.
Bei einem Unfall verstandigen Sie bitte immer die Polizei, unabhéngig davon wer die Schuld tragt.
Die weitere Abwicklung wird von uns tbernommen. Leiten Sie daher unbedingt die Unfallaufnah-
me der Polizei und den von lhnen ausgefillte Europaischen Unfallbericht (aus dem Bordbuch)
umgehend an uns weiter. Nach einem Unfall rufen Sie neben der Polizei immer schnellstméglich
unsere Zentrale an — die Telefonnummer finden Sie in der Dokumentenmappe. Denn ein Weiterfah-
ren ist nur mit unserer Zustimmung mdglich.

Fudr alle Fahrzeuge besteht eine Haftpflicht-, Teilkasko- und Vollkaskoversicherung. lhre Eigenbe-
teiligung je Schadensfall betragt maximal 1.000 Euro. Sie haben die Mdglichkeit Ihre Eigenbetei-
ligung auf 500 Euro abzusenken. Dies ist durch eine Jahresgebihr von 50 Euro mdglich, die nur
gultig ist wenn diese vor Fahrantritt vom Kunden gebucht wurde.

Fidr alle Fahrzeuge besteht eine Haftpflicht-, Teilkasko- und Vollkaskoversicherung. lhre Eigenbe-
teiligung je Schadensfall betragt maximal 1.000 Euro. Sie haben die Mdglichkeit Ihre Eigenbetei-
ligung auf 500 Euro abzusenken. Dies ist durch eine Jahresgebihr von 50 Euro mdglich, die nur
gultig ist wenn diese vor Fahrantritt vom Kunden gebucht wurde.
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Pflege der Fahrzeuge

Alle Grune Flotte Fahrzeuge sind Nichtraucherfahrzeuge.

Die Fahrzeuge werden von uns in einem festen Intervall von Innen und AuBen gereinigt. Daher
mussen Sie sich im Regelfall nicht um die Reinigung kimmern.

Ausnahme: Wenn Sie das Fahrzeug durch Transportieren von schmutzigen Gegenstanden ver-
schmutzen oder Ihre Kinder mit Keksen kriimeln, erwarten wir, dass Sie das Fahrzeug selbst sdu-
bern. Das bedeutet: Uberdurchschnittliche Verschmutzungen sind von Ihnen selbststandig zu séu-
bern.

Rechnung

Sie erhalten eine monatliche Rechnung lhrer Fahrten.
Sie kénnen waéhlen, ob Sie diese per E-Mail oder per Post zugesandt bekommen.

Mietpreise (glltig ab 11. September 2018, alle Preise in Euro, inkl. 19% Mehrwertsteuer)

Fahrzeuge Zeit Zeit 24 Stunden  Woche pro pro
0.00-7.00 Uhr  7.00-24.00 Uhr Beginn 7 Tage Kilometer  Kilometer
pro Stunde pro Stunde beliebig Beginn beliebig bis 100 km ab 101 km

€ € € € € €

Ford Ka + 0,00 1,50 24,00 120,00 0,22 0,17

Ford Ka+ Active 0,00 1,90 28,00 140,00 0,22 0,17

Ford Fiesta

Ford B-Max

Ford EcoSport

Ford Courier

Ford Fiesta Active 0,00 2,40 32,00 160,00 0,27 0,22
Ford Focus

Ford C-Max

Ford Grand C-Max

Ford Tourneo Connect

Ford Focus Active 0,00 3,00 45,00 225,00 0,32 0,27
Ford Mondeo

Ford Kuga

Ford 7-Sitzer/Galaxy

Ford 7-Sitzer/Tourneo

BMW 2er Cabrio

MINI

Ford Kastenwagen 1,00 3,90 42,00 210,00 0,32 0,27
Ford 8-Sitze Personentr.

Ford 9-Sitze Personentr.



Preise fiir Leistungen und VerstéBe

20

Flotte

(glltig ab 11. September 2018, alle Preise in Euro, inkl. 19% Mehrwertsteuer)

Buchungskosten
Buchung per Internet
Buchung per Telefon (Mitarbeiter)

Miete Zubehor
Navigationssystem
Magnet Skitrager
Dachbox inkl. Quertrager
Schneeketten

Verwaltungskosten

Einmalige Anmeldegebihr (inkl. Kundenkarte)
Anderung der persénlichen Kundendaten
Rechnung per E-Mail

Rechnung per Post

Ordnungs-BuBgeld Bearbeitung

Kundenkarte verloren/beschadigt

Fahrzeug-Riickgabe

Stornierung friiher als eine Stunde vor Beginn der Nutzung
Stornierung spater als eine Stunde vor Beginn der Nutzung
Verspatete Riickgabe

Vorzeitige Rickgabe

VerstoBe / Technikereinsatz

Fahrzeug nicht betankt (bei weniger als ein Viertel)
Fahrzeug nicht verschlossen

Licht am Fahrzeug angelassen

Grobe Fahrzeugverschmutzung

Rauchen im Fahrzeug

Versicherung
Reduzierung der Selbstbeteiligung auf 500,- EUR

kostenlos
1,- EUR

1,- EUR/Tag
2,- EUR/Tag
2,50 EUR/Tag
1,- EUR/Tag

30,- EUR
kostenlos
kostenlos
1,- EUR
5,- EUR
15,- EUR

kostenlos

30% des Nutzungsentgelts
mehr als 10 Min. 15,- EUR
30% Gutschrift tiber nicht

genutzter Zeitanteil

25,- EUR
25,- EUR
25,- EUR
25,- EUR
25,- EUR

50,- EUR / Jahr
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Autohaus Schmid Waldkirch GmbH
Grlne Flotte Carsharing

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

§1 Gegenstand

Die Autohaus Schmid Waldkirch GmbH vermietet registrierten Personen bei bestehender Verfug-
barkeit Kraftfahrzeuge zur kurzzeitigen Nutzung unter dem Namen Grine Flotte Carsharing. Diese
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) regeln die Geschéftsbeziehung zwischen der Auto-
haus Schmid Waldkirch GmbH -Griine Flotte Carsharing (nachfolgend ,,Anbieter® genannt) und
den Personen, die das Mietangebot auf Grundlage eines Vertrages mit dem Anbieter in Anspruch
nehmen.

§2 Fahrberechtigung

Fahrberechtigt sind ausschlieBlich Personen, die einen gultigen Vertrag mit dem Anbieter abge-
schlossen haben (nachfolgend ,Kunde® genannt). Buchungen erfolgen ausschlieBlich im Namen
und auf Rechnung des Kunden.

Ist der Kunde eine juristische Person, eine Firma oder ein Verein, so kann diese Personen be-
nennen, die in seinem Namen und auf seine Rechnung fahrberechtigt sind, hierzu ist fir diese
Personen ein Nutzungsvertrag als Mitbenutzer mit dem Anbieter abzuschlieBen (Formular ,,Antrag
Fahrtberechtigung®).

Der Kunde ist verpflichtet, bei jeder Fahrt seine gtiltige Fahrerlaubnis (Fihrerschein) mitzufihren.
Die Fahrberechtigung ist an den fortdauernden Besitz einer in Deutschland guiltigen Fahrerlaubnis
und die Einhaltung aller darin enthaltenen Bedingungen und Auflagen gebunden. Bei Entzug oder
Verlust der Fahrerlaubnis erlischt unmittelbar die Fahrberechtigung. Der Kunde hat dem Anbieter
den Entzug oder Verlust der Fahrerlaubnis unverziglich zu melden.

§3 Fahrzeugschliissel

Jeder Kunde erhélt zum Offnen der Fahrzeuge einen elektronischen Aufkleber (nachfolgend ,,Lap-
ID®) auf seinen Fihrerschein (bei Firmen auf Kundenkarte) oder ein alternativ durch Griine Flotte
ausgegebenes Zugangsmedium sowie eine personliche PIN der zum Starten notwendig ist. Eine
Weitergabe vom Lap-ID oder dem alternativen Zugangsmediums und/oder der PIN ist nicht ge-
stattet. Der Verlust des Lap-ID’s oder dem alternativen Zugangsmediums ist unverziiglich dem An-
bieter anzuzeigen. Der Kunde haftet flr alle Schaden, die dem Anbieter durch die Weitergabe oder
den Verlust des Lap-ID’'s oder dem alternativen Zugangsmedium und/oder PIN verursacht werden,
insbesondere wenn der Diebstahl eines Fahrzeuges ermdglicht wurde. Bei nicht rechtzeitiger An-
zeige der Weitergabe oder Verlusts des Lap-ID’s oder dem alternativen Zugangsmediums und/
oder PIN, haftet der Kunde flr alle hier entstandenen Schaden. Beim Entfernen des Lap-ID's wird
dieses zerstdrt und die Fahrberechtigung erlischt. Wenn ein neues Lap-ID oder alternatives Zu-
gangsmedium ausgestellt werden muss, wird dem Kunden eine Aufwands- und Kostenpauschale
It. gultiger Preisliste in Rechnung gestellt. Das Lap-ID oder das alternative Zugangsmedium muss
sorgfaltig aufbewahrt werden. Die PIN darf nicht an Dritte weitergegeben werden und ist getrennt
vom Lap-ID oder dem alternativen Zugangsmediums aufzubewahren.

Der Kunde kann den PIN sperren lassen. Dies kann per E-Mail oder zu Geschéftszeiten per Telefon
unter folgenden Kontakten erfolgen:

Telefon: 07681 / 47 400 80
(Geschaftszeiten: Mo. bis Fr. von 8 Uhr - 18 Uhr und Sa. von 8 Uhr — 12 Uhr)
info@gruene-flotte-carsharing.de
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§4 Fahrzeugbuchung

Eine Fahrzeugnutzung ist nur nach vorheriger Buchung, unter Angabe eines Buchungszeitrau-
mes,zulassig. Die Buchung kann Uber Internet oder telefonisch zu Geschéftszeiten erfolgen. Der
Buchungszeitraum muss mindestens eine Stunde betragen und kann nur jeweils in 30 Minuten
Schritten verlangert werden. Er beginnt und endet zu jeder vollen Viertelstunde. Die bei der Inter-
netbuchung gezeigten Fahrzeugmodelle sind Beispiele und kdnnen zum bereitgestellten Fahrzeug
abweichen.

§5 Stornierung, Verkiirzung und Verlangerung einer Buchung

Ein Kunde kann seine Fahrzeugbuchung stornieren. Eine Stornierung ist kostenfrei, wenn sie min-
destens eine Stunde vor Beginn der Nutzung erfolgt. In allen anderen Fallen ist der Anbieter be-
rechtigt Stornogebtihren in Hohe von 30% des Nutzungsentgelts zu erheben, solange der Kunde
nicht nachweist, dass dem Anbieter kein oder nur ein geringerer Schaden entstanden ist. Ist das
Fahrzeug zum gebuchten Zeitpunkt nicht am Ort oder nicht einsatzfahig, ist kostenfrei zu stor-
nieren oder auf ein anderes Fahrzeug umzubuchen. Wenn nur héherwertige Fahrzeuge da sind,
wird in der urspringlich gebuchten Preisklasse gerechnet. Stehen nur Fahrzeuge einer niedrigeren
Preisklasse zu Verfiigung, wird in dieser abgerechnet.

Ein Kunde kann seine Fahrzeugbuchung verkirzen, wenn sie mindestens 30 Minuten vor Beginn
der Nutzung erfolgt. Eine Verlangerung des Buchungszeitraums muss vor dessen Ablauf als Ver-
langerung mitgeteilt werden und kann nur erfolgen, wenn es hierbei nicht zur Uberschneidung mit
anderen Buchungen kommt. Kommt es hierbei zu Uberschneidungen mit anderen Buchungen
(Nachfolger geschadigt), tragt der Kunde die daraus entstandenen Kosten (It. glltiger Preisliste).

§6 Uberpriifung des Fahrzeugs vor Fahrantritt

Der Kunde ist verpflichtet, das Fahrzeug vor Fahrantritt auf Verunreinigungen sowie auf Mangel
und Schaden zu kontrollieren. Festgestellte M&ngel und Schaden sind mit der Schadensliste im
Fahrzeug abzugleichen, Mangel und Schaden die nicht in der Schadensliste aufgefiihrt sind, mis-
sen vom Kunden unverzuglich dem Anbieter mitgeteilt werden. Die Meldung muss zwingend vor
Motorstart erfolgen, um eine verursachungsgerechte Zuordnung des Schadens gewéhrleisten zu
kénnen. Verunreinigungen des Fahrzeuges werden vor Fahrantritt im Terminal mit der Note 4 ein-
gegeben.
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§7 Benutzung der Fahrzeuge

Der Kunde verpflichtet sich, jedes Fahrzeug sorgsam zu behandeln und gemaB den Anweisungen
in den Handblchern, den Fahrzeugunterlagen und den Herstellerangaben zu benutzen. Das Fahr-
zeug ist ordnungsgemaB gegen Diebstahl zu sichern (verschlieBen von Fenster, Turen und Schie-
bedach). In den Fahrzeugen ist das Rauchen untersagt. Der Kunde ist verpflichtet, beim Ruick-
wartsfahren mit leichten Nutzfahrzeugen oder 9-Sitzern, sich durch eine weitere Person einweisen
zu lassen. Das gleiche gilt fir PKW, bei denen die Ladung die Sicht nach hinten beeintrachtigt.
Die Fahrzeuge dirfen nicht fir nachfolgende Zwecke genutzt werden:

L

zur gewerblichen Personenbeférderung

S

fir motorsportliche Ubungen

o

flr rechtswidrige Zwecke

ke

far Fahrsicherheitstrainings- und Testzwecke

&

zur Weitervermietung
f) die Nutzung als Zugfahrzeug z.B. fir einen Anhanger, Wohnwagens 0.4.

g) Kinder und Kleinkinder zu beférdern, wenn keine erforderliche Sitzplatzerhéhung oder
Kindersitzvorrichtung verwendet wird.

h) zur Beférderung von leicht entziindlichen, giftigen und sonstigen gefahrlichen Stoffen

i) die Nutzung der Fahrzeuge unter Einfluss von Alkohol, Drogen oder Medikamenten, die
die Fahrtichtigkeit beeintréchtigen kénnen.

§8 Tanken, Tankkarte

In allen Fahrzeugen befindet sich eine Tankkarte. Ein Fehlen der Karte ist vor Fahrantritt zu mel-
den. Die Tankkarte ist ausschlieBlich zur Betankung des gemieteten Fahrzeugs zu benutzen. Sinkt
der Tankstand wahrend oder am Ende der Fahrt unter ein Viertel der Gesamttankfullung, ist das
Fahrzeug vom Kunden mit der Tankkarte an einer der aufgelisteten Tankstellen aus der sich im
Fahrzeug befindenden Tankstellenliste voll zu tanken. Wird in diesem Fall das Fahrzeug ohne
Tanken abgestellt, wird dem Kunden eine Aufwands- und Kostenpauschale It. gultiger Preisliste in
Rechnung gestellt.

§9 Haftung des Anbieters

Der Anbieter haftet fliir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit,
die auf einer fahrldssigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters oder Erfillungsgehilfen
beruhen. Im Ubrigen ist die Haftung des Anbieter (und/oder des Fahrzeugshalters) beschrénkt auf
Vorsatz und grobe Fahrlédssigkeit. Dies gilt insbesondere auch fir Schadensersatzanspriiche, die
daraus entstehen, dass ein Fahrzeug trotz Buchung nicht zur Verfligung steht.

Ist das Fahrzeug zum gebuchten Zeitpunkt nicht am Ort oder nicht einsatzfahig, ist gemaB §5
kostenfrei zu stornieren oder auf ein anderes Fahrzeug umzubuchen. Wenn nur héherwertige Fahr-
zeuge da sind, wird in der urspringlich gebuchten Preisklasse gerechnet. Stehen nur Fahrzeuge
einer niedrigeren Preisklasse zu Verfligung, wird in dieser abgerechnet.
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§10 Haftung des Kunden

Der Kunde haftet nach den gesetzlichen Regeln, sofern er das Fahrzeug besché&digt, entwendet
oder seine Pflichten aus dem Kundenvertrag verletzt hat. Die Haftung des Kunden erstreckt sich
auch auf die Schadensnebenkosten, wie z.B. Sachverstindigenkosten, Abschleppkosten, Wert-
minderung und Nutzungsausfall. Der Kunde ist verpflichtet das Fahrzeug in dem Zustand zuriick-
zugeben, in dem er es Ubernommen hat. Sofern ein Schaden erst durch einen Nachnutzer dem
Anbieter bekannt gemacht wird, haftet der Kunde nur dann, wenn der Schaden nicht auBerhalb
der Buchungszeit durch Dritte am stehenden Fahrzeug verursacht worden sein kann. Der Kunde
haftet gegenlber dem Anbieter in voller Héhe fir Schaden, die sich aus der vorsétzlichen oder
grob fahrldssigen Nichtbeachtung der AGB, der gesetzlichen Vorschriften oder der allgemeinen
Versicherungsbedingungen ergeben.

§11 Versicherungsschutz und Selbstbeteiligung

Far alle Fahrzeuge besteht eine Haftpflicht-, Teilkasko- und Vollkaskoversicherung. Bei Teilkasko,
Vollkasko sowie im Haftpflichtschadenfall ist eine Selbstbeteiligung in Héhe von 1.000,- EUR ver-
einbart. FUr den Fall, dass der Kunde mit einem Fahrzeug einen Schaden erleidet und von dritter
Seite keine Ersatzleistung beansprucht werden kann, verpflichtet sich der Benutzer, dem Anbieter
die anfallende Selbstbeteiligung zu ersetzen. Dem Kunden wird im Rahmenvertrag vom Anbieter
die Mdglichkeit eingerdumt, die Hohe der Selbstbeteiligung durch Zahlung einer Jahresgebuhr |t.
gultiger Preisliste auf eine Selbstbeteiligung in Hohe von 500,- abzusenken. Die Senkung der
Selbstbeteiligung im Schadensfall gilt nur, wenn dies vor Fahrtantritt vom Kunden gebucht wurde.
Zusatzlich haftet der Kunde gemaB den gesetzlichen Bestimmungen.

§12 Unfall, Diebstahl und Anzeigepflicht

Bei einem Unfall, Diebstahl, Wildschaden, Brand oder sonstigen Schaden ist der Kunde verpflich-
tet dann die Polizei zu rufen, wenn ein Dritter als Geschadigter oder moglicher (Mit-)Verursacher
beteiligt ist oder fremdes Eigentum zu Schaden kam. Ein Verschulden an dem Unfall und/oder
sonstige gegnerische Anspriiche dirfen vom Kunden erst nach vorheriger Zustimmung des An-
bieters anerkannt werden. Der Kunde ist verpflichtet unverzliglich den Anbieter telefonisch aus-
fahrlich Uber den entstandenen Schaden zu informieren, zuséatzlich muss der vollstédndig ausge-
fullte schriftliche Unfallbericht aus dem Fahrzeug umgehend dem Anbieter weitergeleitet werden.

§13 Riickgabe des Fahrzeugs

Der Kunde hat das Fahrzeug mit Ablauf der vereinbarten Nutzungsdauer ordnungsgeman zurlick-
zugeben. Die Riickgabe gilt als ordnungsgemaB, wenn das Fahrzeug innen und auBen sauber, mit
mindestens einem Viertel Tankinhalt, gegen Diebstahl gesichert (verschlieBen von Fenster, Tiren
und Schiebedach) an seinem Stellplatz abgestellt wird, der Fahrzeugschlissel im Terminal (Hand-
schuhfach) ist und alle Gibergebenen Papiere im Fahrzeug sind. Die Geltendmachung eines Scha-
dens im Falle einer Verletzung der Rlckgabepflicht des Kunden ist dem Anbieter vorbehalten. Der
Buchungsvorgang wird beendet, wenn der Kunde sein Lap-ID oder das alternative Zugangsmedi-
um an das Lesegerat in der Frontscheibe halt und das Licht im Lesegerat von grin auf rot springt
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§14 Technikereinsatz

Verursacht der Kunde einen Technikereinsatz durch nicht sachgemaBe Bedienung des
Fahrzeugs bzw. der Zugangstechnik oder durch Verletzung der Regeln, so werden dem
Kunden die Kosten It. gultiger Preisliste in Rechnung gestellt, sofern der Kunde keinen
geringeren Aufwand nachweist.

§15 Entgelte, Einzugsermachtigung, Zahlungsverzug

Der Anbieter stellt dem Kunden Entgelte fir die Nutzung der Fahrzeuge, Verwaltungs-
und Aufnahmeentgelte sowie Servicegebihren geman der jeweiligen gulltigen und dem
Kunden bekannten Preisliste in Rechnung. Die aktuellen Preislisten sind im Internet unter
www.gruene-flotte-carsharing.de einsehbar. Der Anbieter ist berechtigt, die Preisliste je-
derzeit abzuandern.

Der Kunde erméchtigt den Anbieter féllige Zahlungen Uber das SEPA-Lastschriftmandat
einzuziehen. Die Abbuchung des Rechnungsbetrags erfolgt am 03. des Rechnungsmo-
nats. Falls dieser Tag auf ein Samstag, Sonntag oder Feiertag féllt, wird am nachsten
Banktag abgebucht. Die Frist flr die Vorabankindigung (Pre-Notification) wird auf 2 Tage
verkurzt.

Wird der eingezogene Betrag von der Bank zurtickbelastet und hat der Teilnehmer diesen
Umstand zu vertreten, bezahlt er die Bankkosten. Bei Zahlungsverzug ist der Anbieter
berechtigt, Mahnkosten und Verzugszinsen nach gesetzlichen Regelungen in Rechnung
zu stellen.

§16 Kiindigung, Beendigung des Vertrags

Jede Partei kann den Teilnahme-Rahmen-Vertrag mit einer Frist von 2 Wochen zum Monatsende
jederzeit kiindigen. Die Kiindigung hat schriftlich zu erfolgen. UnberUhrt hiervon bleibt das Recht
vom Anbieter, den Teilnehmer-Rahmen-Vertrag aus wichtigem Grund auBerordentlich und fristlos
ohne vorherige Abmahnung zu kindigen. Dieses Recht besteht bei erheblichen VerstdBen gegen
Vertragsbedingungen, insbesondere mit Unfallfolgen, oder in Form vertragswidrigen Gebrauchs
eines Fahrzeugs durch den Teilnehmer oder einen Dritten, fir den der Teilnehmer einzustehen hat.
Hat der Kunde eine Schadensreduzierung der Selbstbeteiligung abgeschlossen, hat er im Falle der
fristlosen Kiindigung durch den Anbieter keinen Anspruch auf eine zeitanteilige Rickerstattung auf
das Entgelt fir die Schadensreduzierung der Selbstbeteiligung. Das gleiche gilt, falls der Kunde
den Teilnehmer-Rahmen-Vertrag vor Ablauf der fir die Schadensreduzierung vereinbarte Laufzeit
ordentlich kindigt.

§17 Anderungen der Vertragsbedingungen

Der Anbieter kann die Vertragsbedingungen zum Anfang eines Monats &ndern. Anderungen wer-
den dem Kunden schriftlich, per E-Mail oder in sonstiger geeigneter Weise bekannt gegeben. Ist
der Kunde mit einer Anderung der Vertragsbedingungen nicht einverstanden, so kann er den Teil-
nehmer-Rahmen-Vertrag auBerordentlich kiindigen.
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§18 Datenschutz

Der Teilnehmer erkléart sich damit einverstanden, dass seine Daten zur Durchflihrung des Teilnah-
me-Rahmenvertrags gespeichert und verarbeitet werden. Bei Ordnungswidrigkeiten oder Verst6-
Ben gegen die StraBenverkehrsordnung werden die personenbezogenen Daten des Kunden im
Rahmen des Bundesdatenschutzgesetzes an die StraBenverkehrs- oder Ordnungsbehérde tber-
mittelt. Der Anbieter ist nicht befugt, personenbezogene Daten an Dritte weiter zu geben oder zu
veroffentlichen. Bei Ruckgabe der Fahrzeuge erfolgt eine Positionsbestimmung per GPS-Ortung.
Bei VerstoB gegen die Ruckgabepflichten oder in sonstigen Fallen vertragswidrigen Verhaltens ist
der Anbieter ebenfalls berechtigt, Positionsbestimmungen vorzunehmen.

§19 Gerichtsstand

Es gilt deutsches Recht. Fir samtliche gegenwértigen und kinftigen Ansprliiche aus der Ge-
schaftsverbindung mit Kaufleuten ist ausschlieBlich Gerichtsstand Freiburg. Gleiches gilt, wenn
der Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat, nach Vertragsschluss seinen Wohnsitz
ins Ausland verlegt oder sein Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthaltsort zum Zeitpunkt der Kla-
geerhebung nicht bekannt ist.

§20 Hinweis geman §36 Verbraucherstreitbeilegungsgesetz (VSBG)

Die Autohaus Schmid Waldkirch GmbH ist bereit, an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle im Sinne des VSBG teilzunehmen.

Die fUr uns zustandige Verbraucherschlichtungsstelle ist die

Allgemeine Verbraucherschlichtungsstelle des Zentrums fiir Schlichtung e.V.

StraBburger StraBe 8

77694 Kehl am Rhein

Telefon: 07851-7957940

Fax: 07851-7957941

E-Mail: mail@verbraucher-schlichter.de

Webseite: www.verbraucher-schlichter.de

§21 Giiltigkeit

Sollte eine Bestimmung dieser Bedingungen ganz oder teilweise unwirksam sein, so wird dadurch
der Bestand des Vertrages im Ubrigen nicht berlhrt. Sonstige oder ergdnzende Vereinbarungen
zwischen dem Anbieter und dem Kunden sind nur gultig, wenn sie schriftlich vereinbart wurden.

Gultig ab dem 31. Méarz 2014
Alle vorherigen Nutzungsbedingungen verlieren mit diesem Datum ihre Giltigkeit.
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